
TERMO DE REFERENCIA

1. APRESENTACAO

2. DO OBJETO

3. DA JXJSTIFICATIVA

1.1 Atendendo aos dispositivos da Lei n° 8.666/93 e altera^oes e a Portaria n° 448. de 13 de 

setembro de 2002, elaboramos este Termo de Referencia com base ainda em indica^des dos 

estudos tecnicos preliminares, com o intuito de assegurar a viabilidade tecnica e ainda configurar 

lodas as informa^oes fundamentals para a caracteriza^ao das conduces ideais de eventual 
contrata^ao pelo servi^o publico municipal, do objeto especificado nesse Termo.

2.1. Contrata^ao de empresa para aquisi^ao de cameras de seguran^a e porteiro eletronico com 

instalagao de CFTV incluso para atender as necessidades desta Funda^ao e do Teatro Municipal 
de Boa Vista.
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iCONTRATACAO DE EMPRESA PARA AQUISI^AO DE CAMERAS DE SEGURAN^A E
PORTEIRO ELETRONICO COM INSTALACAO DE CFTV INCLUSO PARA ATENDER AS
iNECESSIDADES DA FUNDACAO DE EDUCACAO, TURISMO, ESPORTE E CULTURA. '
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oafetec V
FUNDAQAO DE EDUCAqAO, TURISMO, ESPORTE E CULTURA ^<£ 

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO E GESTAO DE PESSOAS

3.1. A Funda?ao de Educa^ao, Turismo, Esporte e Cultura fica localizada dentro do Predio do 

Teatro Municipal de Boa Vista, situado na Avenida Glaycon de Paiva. n° 1171 - Bairro Sao 

Vicente, por ser uma institui^ao que tern como objetivo proporcionar politicas publicas nas areas 

de Esporte, Cultura e Turismo. Considerando a presenga de artistas. atletas e/ou simplesmente 

pessoas na busca de informa^oes dentre das areas de atua^ao desta funda^ao. Considerando 

ainda que areas como: Estacionamento Coberto, Acessos Laterals, Frente do Teatro, area de carga 

e descarga. area de estacionamento de motos, dentre outros pontos intemos nao possuem 

vigilancia (monitoramento) necessaria para coibir praticas de vandalism© e furtos.

3.2 Diante do exposto e visando garantir uma seguran<;a mais eficaz aos servidores, ao publico 

que frequentam as dependencias intemas e externas do Teatro Municipal de Boa Vista e assim 

amenizar as praticas de vandalism© e possiveis furtos praticados em seu entomo, a referida 

contrata$ao tern como objetivo a maior prote^ao e seguran(?a, fazendo se necessaria o service de 

instala^ao do Circuito Fechado de Televisao com aquisi^ao de equipamentos de video cameras.
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6. DA EXECUCAO DOS SERVIQOS:
• : ! : t i ,

4.1.1 - Habilita^ao Juridical

4.1.2 - Qualificasao T6cnica;

4.1.3 - Qualifica^ao economico-financeira;
4.1.4 - Regularidade Fiscal e Trabalhista;

4.1. Para a habilita^ao nas licita^oes exigir-se a dos interessados. nos lermos dos artigos 27 a 33 

da Lei n° 8.666/93, exclusivamente, documenta^ao relativa a:

5.1 Atestado de capacita^ao tecnica operacional, atraves da apresenta^ao de atestado(s) expedido 

por pessoa fisica ou pessoa juridica de direito publico ou privado. demonstrando a execu<?ao 

satisfatdria de servi^os similares ao objeto da presente licita<?ao e compativel em caracteristica. 

quantidade e prazos com o objeto da licita^ao;

5.2 A licitante devera apresentar, como condi?ao de habilita^ao. declara^ao de garantias dos 

equipamentos e servi^os realizados, desde jd se disponibilizando para uma eventual inspe^ao 

tecnica, visando aferir in loco o declarado, a ser realizada pela CONTRATANTE, na fase 

contratual;
5.3 Os documentos exigidos para habilita^ao e qualifica^ao tecnica nao poderao. em hipotese 

alguma, ser substituidos por protocolos, que apenas configurem o seu requerimento, nao podendo. 

ainda, ser remetidos posteriormente ao prazo fixado.
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5. CAPACIDADE TECNICA
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FFfetec
FUNDAQAO DE EDUCAQAO, TUR1SMO, ESPORTE E CULTURA 

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO E GESTAO DE PESSOAS

4. pA habilita<;ao

6.1. Os serviQos deverao ser executados em ate 45 (quarenta e cinco) dias, contados da data de 

recebimento da nota de empenho;

6.2. Os services de instala^ao deverao ser prestados de acordo com os manuals e normas tecnicas 

especificas, a fim de manter os equipamentos em perfeitas conduces de uso.

6.3. Nos casos em que o material/equipamento defeituoso estiver dentro do prazo de garantia. 

cabe a CONTRATADA emitir laudo tecnico dentro dos prazos especificados neste Termo de 

Referenda identificando de forma clara e precisa os defeitos apresentados. respeitando sempre as 

restriQoes impostas pelo Fabricante para a nao violagao da garantia (rompimento de lacre 

seguranca, por exemplo).



Teatro Municipal de Boa Vista
Av. Glaycon de Paiva, 1171, Sao Vicente Boa Vista - RR 

Tel. 3621-3961, CEP 69.303-340 CNPJ 05.607.916/0001-28

\ 3 j

7.PAGARANTIA '

7.1. Os services executados pela CONTRATADA deverao ter garantia de 04 (quatro) meses, a 

contar do atesto dos services;

7.2. As pe?as, os componentes e os outros materiais instalados deverao ter garantia de. no 

mmimo, 12 (doze) meses, a contar do atesto dos services, ou igual a fornecida pelo fabricante, o 

que for mais vantajoso para a Administra?ao;
7.3. Eventuais defeitos nas pe?as fomecidas e nos equipamentos consertados, durante a garantia, 

deverao ser prontamente corrigidos, efetuandp-se a substitui?ao ou o conserto necessario, sem 

onus para a FETEC. Nesses casos, os componentes ou pe^as de reposi^ao deverao ser substituidos 

por novos e originais.

COO t fis 63 '

ifetec
FUNDACAO DE EDUCAQAC, TURISMO, ESPORTE E CULTURA \>

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO E GESTAO DE PESSoXs^Igc '
6.4. Todos os materiais que serao utilizados na execu?ao dos services deverao ser novos, 

fornecidos pela Contratada e serao objeto de inspe^ao antes de sua instala^ao para comprovar o 

atendimento as especifica^oes minimas exigidas;

6.5. Nos casos de inadequa^ao de quaisquer produtos, verificada na inspe^ao dos mesmos, estes 

deverao ser substituidos por outros com as mesmas caracteristicas, no prazo de ate 5 (cinco) dias 

uteis, a contar da data de realiza^ao da comunica^ao;

6.6. Os locals dos services, bem como as partes afetadas, deverao ser mantidos devidamente 

limpos, devendo ser prevista a prote^ao dos bens moveis com material apropriado, no caso de 

risco de danos ou manchas provenientes do servi^o.

6.7. Todo o entulho ocasionalmente gerado devera ser removido pela Contratada e transportado a 

local apropriado, nao se admitindo o acumulo nas dependencias ou em area externa do predio.

6.8. Obedecer a todas as recomenda^oes, com rela^ao a engenharia de seguran^a do trabalho, 

contidas na Norma Regulamentadora NR-18, aprovada pela Portaria Ns 3214, de 08/06/1978, do 

Ministerio do Trabalho, publicada no D.O.U de 06/07/1978 (suplemento), sendo de uso 

obrigatorio todos os equipamentos de prote^ao individual (EPIs) e procedimentos dispostos na 

referida norma;

6.9. A substitui?ao de pe^as devera ser efetuada com material original novo, nao recondicionado, 

recomendado pelo fabricante;

6.10. Estabelecer obrigatoriedade do uso de Equipamentos de Prote?ao Individual por todas as 

pessoas presentes no local de execu^ao dos services, de acordo com o risco de lesao decorrente de 

cada atividade desenvolvida.
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8.1.9 Operar como uma organiza^ao completa e independente, fomecendo todos os instrumentos, 

ferramentas e mao-de-obra necessarios a execu^ao dos services contratados, sem nenhum onus 

adicional a esta Funda^ao;

8.1.10 Responsabilizar-se por quaisquer danos causados a Administrasao ou a terceiros, 

decorrentes de sua culpa ou dolo;

8.1.11. Manter as obriga^oes assumidas durante toda a execu^ao dos services;

8.1.12. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, socials, previdenciarios, fiscais, 

comerciais, taxas, impostos, emolumentos e multas decorrentes da execu^ao e legaliza^ao dos 

services e por todas as demais despesas resultantes de sua execu^ao;
8.1.13. Responder por qualquer acidente que venha a ocorrer com 

decorrencia da execu^ao dos services;

8.1.1. Alem das obriga^oes decorrentes do cumprimento de normas legais e regulamentares, serao 

obrigacoes da contratada:
8.1.2 Assegurar o perfeito funcionamento dos sistemas contratados de acordo com os padroes 

tecnicos recomendados pelo fabricante e pelas normas vigentes.

8.1.3 Alterar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, 

o local de instalagao e/ou configura^ao dos equipamentos.

8.1.4 A CONTRATADA somente substituira pe?as (incluindo componentes ou acessorios) em 

caso de comprovada necessidade, mediante previa justificativa assinada pelo seu responsavel 

tecnico e aprovada pelo CONTRATANTE.

8.1.5 A CONTRATADA arcara com as despesas decorrentes da retirada, envio e devolu^ao do 

equipamento submetido a manuten^ao corretiva em oficina especializada.

8.1.6 Manusear os equipamentos e materials com as devidas cautelas, sobretudo no que conceme 

aos possiveis problemas derivados de descargas eletrostaticas (ESD).

8.1.7 Responder pelos danos causados diretamente aos equipamentos de propriedade da FETEC, 

por sua culpa ou dolo, quando da execu^ao dos services em apre^o, nao sendo excluida ou 
reduzida essa responsabilidade pela FISCALIZAQAO ou acompanhamento pela FETEC.

8.1.8 Se julgar necessario, a FETEC podera solicitar a contratada a apresenta^ao formal e por 

escrito de informapao dos locals de origem dos materials, pe?as e acessorios, ou de certificados de 

ensaios relatives aos mesmos

os seus empregados em

A;

EFfetec ■ 'fc'Sj,
FUNDACAO DE EDUCAQAO, TURISMO, ESPORTE E CULTUI^A33&^ .

_________SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRA^AO E GESTAO DE
8. OBfelGA^OES DA CONTRATADA
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9J. A contratante obriga-se a:

9.1.1. Fomecer todos os elementos necessarios a perfeita execu?ao dos services;

9.1.2. Notificar, por escrito, a Contratada, da constata^ao de quaisquer problemas pertinentes ao 

bom andamento dos services, bem como da aplica^ao de eventuais multas;

9.1.3. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execu^ao das obriga^oes assumidas, 

inclusive permitir o acesso de representantes, prepostos ou empregados da contratada nas 

dependencias do contratante, quando for ocaso, observadas as normas de seguran^a institucional;
9.1.4. Prestar as informa^oes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

9.1.5. Efetuar a analise da nota fiscal, atestar em tempo habil, e encaminhar ao setor competente 

para a realizagao do pagamento;

I Proc rC.O&Afy

FUNDAQAO DE EDUCAQAO, TURISMO, ESPORTE E CULTUI^,-^©SL_ 
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO E GESTAO DE PES^S'OAS^ r -

8.1.14. Utilizar mao de obra qualificada, equipamentos e materiais de qualidade e suficiehtes a 

execugao do objeto;

8.1.15. Reparar, ou quando isto for impossivel, indenizar quaisquer perdas e danos, pessoais ou 

materiais, decorrentes da execugao dos servigos de sua responsabilidade ou de seus prepostos, que 

sobrevenham em prejuizo do Contratante ou de terceiros;

8.1.16. Manter a Contratante a salvo de quaisquer queixas, reivindicagdes ou reclamagoes de seus 

empregados e/ou prepostos e/ou terceiros, em decorrencia da execugao dos servigos;

8.1.17. Cumprir e fazer cumprir todas as Normas Regulamentares sobre Medicina e Seguranga do 

Trabalho;

8.1.18. Encaminhar os materiais retirados, de propriedade da contratante, ao local indicado pela 
fiscalizagao;

8.1.19. Ser responsavel pelos danos causados diretamente a Administragao da Contratante ou a 

terceiros, em razab de agao ou omissao e deedrrentes de culpa ou dolo, bem como de quern em 

seu nome agir ou omitir-se, quando do fomecimento do material objeto deste Termo, nao 

excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, quando da fiscalizagao ou do acompanhamento 

pela Contratante;

8.1.20. Manter seus funcionarios devidamente uniformizados, portando crachas de identificagao, 

com fotografia recente, quando nas dependencias da FETEC, principalmente nas etapas de 

instalagao.

8.1.21. Proceder, ao termino dos servigos, a limpeza e remogao do material indesejavel.

‘MIAS OBMGACOES DA CONTRATANTE!
I 4 ■ j, • ' -i 5



If DO RECEBIMENTO PROVISdRIO E DEFINITIVO
J ' . . 

1 LI. Os services e equipamentos serao recebidos, sendo:

11.1.1. Provisoriamente, mediante aceite do Fiscal, em ate 15 (quinze) dias da comunicagao 

escrita de seu t£rmino pela contratada, quando serao apontados todos os vicios construtivos 

aparentes remanescentes de sua execu(?ao.

11.1.2. Definitivamente, apos o decurso do prazo de observa^ao, ou vistoria que comprove a 

inexistencia de vicios construtivos aparentes, ou vistoria que comprove a adequa?ao do objeto aos 

termos contratuais, e sua consequente aceita^ao, que se dara ate 05 (cinco) dias uteis do 

recebimento provisorio.
11.2. Na hipotese da verificagao a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do 

prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do 

esgotamento do prazo.

11.3. A Administra<;ao rejeitara, no todo ou em parte, 

•especifica^bes tecnicas exigidas.
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os services em desacordo com as

r?)(

10’. bo PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
j r. .

10.1. A vigencia do contrato sera 90 (noventa) dias, contados a partir da emissao da Nota de 

Empenho;
10.2. O prazo do contrato podera ser estendido por iguais periodos, a criterio exclusive da 

contratante, nos termos do Art. 57, Inciso II, da Lei n° 8.666/93, mediante motives devidamente 

justificados;

10.3. O prazo para assinatura do Contrato sera de 05 (cinco) dias uteis, contados da data da 

convoca^ao da Diretoria Executiva e Financeira, sob pena de decadencia do direito a contrata^ao;

10.4. Os acrescimos ou supressoes que se fizerem necessaries no quantitative de fomecimento 

nao ultrapassarao o montante de ate 25% (vinte e cinco .per cento) do valor inicial do contrato 

como dispoe o Art. 65, § 1°, da Lei n° 8.666/93;

□□O Ss' -.S°fetec '
FUNDAQAO DE EDUCAQAO, TURISMO, ESPORTE E CULTURAL AcT— ■■ 

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRA^AO E GESTAO DE PESSbife/K ’
9.1.6. Efetuar o pagamento na forma ajustada no Instrumento Contratual;

9.1.7. Cumprir com as demais obriga^oes constantes no Edital, neste Termo de Referencia e 

outras previstas no Contrato.



12. DO PRECO EST1MADO

13. DOTACAO ORCAMENTARIA

14. CONDICOES DE PAGAMENTO

7

12.1. O pre^o estimado total da presente licita^ao 6 de RS 17.500,00 (Dezessete Mil e 
Quinhentos Reais) inclusos as taxas e impostos pertinentes;
12.2. Este preQO inclui todos os custos diretos e indiretos, impostos, taxas, beneficios, encargos 
sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto, incluindo frete at6 o local de entrega 
designado pela funda^ao, e constituira, a qualquer titulo, a unica e completa remunera^ao pelo seu 
adequado e perfeito cumprimento, de modo que nenhuma outra remunera^ao serti devida;

13.1.0 recurso or^amentario para atender a despesa sera assegurado atraves de:
Projeto Atividade: 04.122.0024.2072
Elemento de Despesa: 4.4.90.52.00 / 3.3.90.39.00
Fonte do Recurso: 1.001.00
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14.1. O pagamento ser& efetuado em favor da contratada em at£ 30 (trinta) dias apos o 
recebimento e verificaQao definitive dos services;
14.2. Se constatado a necessidade de corre^oes dos services e/ou substitui^oes de equipamentos 
utilizados dos serviQos, o pagamento sd serd efetivado, apds a conclusao das corre^des apontadas 
pelo fiscal;
14.3. Caberd a Diretoria Executiva e Financeira - DIREX desta funda^o a cmissSo de ordem 
bancAria, apds verifica^ao da Nota Fiscal que deverA estar devidamente atestada pelo Fiscal;
14.4. As notas fiscais deverao vir acompanhadas obrigatoriamente de comprovante de 
regularidade (certidao negativa) perante as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede 
do licitante, comprovante de regularidade (certidao negativa) perante a Receita Federal e Tribunal 
Superior do Trabalho, inclusive relativa ao Fundo de Garantia por tempo de Service (FGTS) e 
Certidao de Concordata e Palencia perante o Tribunal de Justi^a do Estado do domicilio ou sede 
do licitante.

UJLJQ 

eFfetec 
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FUNDACAO DE EDUCAQAO, TURISMO, ESPORTE E CULTURA 
superintendEncia de administracAo e gestAo de pessoas

11.4. Todos os custos que incidirem serao de total e unica exclusividade da^ntt^Jada, incluido 
ajustes que se mostrarem necessArios nos services realizados. Fl
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a) Advertencia por escrito, nas hipoteses de execu^ao irregular da contrata^ao, valorada segundo a 

gravidade.

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do item, pela nao entrega na data inicial da presta^ao 

do service, e multa diaria de 2% nos dias que persistirem a nao presta?ao dos servigos ate o limite de 6 

(seis) dias;

c) Multa de 15% (dez por cento), sobre o valor do item, no caso de inexecugao parcial;

d) Multa de 30% (trinta por cento), sobre o valor do item, no caso de inexecugao total cumulada com 

rescisao contratual;

e) Impedimento de licitar e contratar com o Municipio, pelo prazo de ate 5 anos. o licitante que, 

convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar contrato, deixar de entregar ou 

apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugao de seu 

objeto, nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo 

iniddneo ou'cometer fraude fiscal, sem prejuizo de multas previstas neste Termo de Referencia.

f) Multa de 20% cumulada com rescisao contratual caso a Contratada nao regularize a documentagao 

no prazo concedido pela Contratante.

16.2. Sao causas de Inexecugao Parcial:

a) Fomecer materiais fora dos requisitos exigidos no termo de referencia;

b) Deixar de indicar preposto;

c) Deixar de atender os prazos estipulados no contrato;

15.1. A fiscalizagao dos servigos sera exercida pelo servidor VICTHOR AUGUSTO DINIZ 

RODRIGUES LIMA, neste ato denominado FISCAL nomeado por meio de portaria, devidamente 

credenciado, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugao, dando ciencia ' 

de tudo ao contratante (art. 67, da Lei n° 8.666/93);

15.2. A omissao, total ou parcial, da fiscalizagao nao eximira o fomecedor da integral 

responsabilidade pelos encargos ou servigos que sao de sua competencia.
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16'J DAS PENALIDADiES
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_____SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAgAO E GESTAO DE PESSOAS
15.DA FISCALIZAGAO ■ m. •■C "

16.1. Independente de outras sangoes legais e das cabiveis cominagoes penais pela inexecugao total ou 

parcial do objeto, a Administragao podera, garantindo o contraditorio e a ampla defesa, aplicar ao 

contratado, segundo o grau da falta cometida, as seguintes penalidades previstas no art. 87 da Lei n.° 

8.666/1993:
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De Acordo:

De acordo:

9

Luiz Thofnaz Gra
Superintendente de

e Filho
^d/ninistr/<?ao e Gestao de Pessoas
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16.5. As multas descritas serao descontadas de pagamentos a serem efetuados ou da garantia, quando 

houver, ou ainda cobradas administrativamente e, na impossibilidade, judicialmente.

17; DAS CONSIDERACOES FINAIS

Elaborado por:

Raquel Fprreira de Jesus Monteiro
Assessor Tecnico II

17.1. Aplicam-se, se forma suplementar, no que couberem, as disposi^oes constantes da Lei n° 

8.078/90 - Codigo de Defesa do Consumidor;

17.2. Os casos omissos e as duvidas que surgirem quando da execu?ao do contrato, serao resolvidos 

entre as partes contratantes por meio de procedimento administrative;

17.3. Fica eleito o foro da cidade de Boa Vista - RR para dirimir as duvidas oriundas do Contrato, com 

exclusao de qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja.

□□□
Efetec (P&i:

FUNDAQAO de educaqao, turismo, esporte e CULTURA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQAO E GESTAO DE PESSOA§^;r

d) Negligenciar quanto as informagdes solicitadas pela Administra^ao;

e) Agir com negligencia, imprudencia e impericia na presta^ao dos services;

16.3. Nas hipoteses de rescisao unilateral, deve ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o 

valor total do Contrato, sem prejuizo da aplicagao das demais penalidades estabelecidas em lei.

16.4. Nao deve haver cumula^ao entre a multa prevista neste artigo e a multa especifica prevista para 

outra inexecu^ao que possa ensejar em rescisao. Nessa hipotese, deve ser aplicada a multa de maior 

valor.

DasHcfSoares Lima
Prelidente da FETEC

Boa Vista - RR, 19 de abril de 2021.



ANEXOI

Servi^o 01

Video Porteiro de 7 polegadas
R$ 2.400,00R$ 2.400,0002 01Unidade

colorido;

R$ 160,00R$ 160,00Fonte de AlimentaQao 12 V03 Unidade 01

R$ 390,00R$ 390,00Fechadura eletrica para portao04 Unidade 01

R$ 360,00R$ 360,00Teclado de Acesso;05 Unidade 01

R$ 3.950,00R$ 395,00Camera IP 2MP poe;06 10Unidade

R$ 990,00R$ 1,65Cabo de rede CAT 5E07 600Metros

R$ 2.590,00R$ 2.590,00Gravador NVR de 16 canais;08 Unidade 01

R$ 1.720,00R$ 860,00HD de 2T09 Unidade 02

10
TeatfO Municipal de Boa Vista

Av. Glaycon de Paiva, 1171, Sao Vicente Boa Vista - RR 
Tel. 3621-3961, CEP 69.303-340 CNPJ 05.607.916/0001-28
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R$ 4.200,00R$ 4.200,00

S“Tetec
FUNDACAO DE EDUCACAO, TUR1SMO, ESPORTE E CULTURA 

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRA^AO E GESTAO DE PESSOAS

gffigaii
01 Service de instala^ao



10 Bateria 12v de 2 Amperes Unidade R$ 140,00 R$ 140,00

11 Nobreak de 1440 Unidade R$ 600,00 R$ 600,0001

TOTAL GERAL R$ 17.500,00

Boa Vista - RR, 19 de abril de 2021.

i

11
Teatro Municipal de Boa Vista 

Av. Glaycon de Paiva ,1171, SSo Vicente Boa Vista - RR 
Tel. 3621-3981, CEP 69.303-340 CNPJ 05.607.916/0001-28

i^fetec
FUNDA^AO DE EDUCAQAO, TURISMO, ESPORTE E CULTURA 

SUPERINTENDfiNCIA DE ADMINISTRAgAO E GESTAO DE PESSOAS
01


